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LIBREO mobilisiert den wahren Wert der Elektromobilität für die Bereiche Smart Home, Smart 
Parking und Smart Grid. Die einzigartigen Ladestationen und Wallboxen bestechen durch neuste 
Ladetechnik. LIBREO entwickelt, produziert und vermarktet Elektroauto-Ladestationen, die das La-
deverhalten der Fahrzeuge und deren Nutzer in den Mittelpunkt stellt.

Was erwartet Dich in dieser Rolle? 

∙ 	 Einrichtung einer Servicestruktur für Kundenanfragen im B2B und B2C
∙ 	 Unterstützung im Aufbau von E-Commerce Lösungen für den Verkauf der LIBREO im B2C
∙ 	 Kundensupport im Erstkontakt
∙ 	 FAQ Service verwalten und erweitern
∙ 	 Zukünftige Verantwortung der Abteilung Service

Was solltest Du mitbringen?

∙ 	 Du bist ein Organisationstalent und überzeugst durch einen selbstständigen und
  	  eigenverantwortlichen Arbeitsstil.
∙ 	 Du arbeitest lösungs- und leistungsorientiert und besitzt eine hohe Leistungsbereitschaft 	
	 und Eigeninitiative.
∙ 	 Für dich ist Hands-on-Mentalität kein Fremdwort.
∙ 	 Du besitzt verhandlungssichere Deutschkenntnisse.
∙ 	 Du verfügst über gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift.
∙ 	 Du verfügst über ein abgeschlossenes Studium oder Ausbildung, um unser junges Team 
   	 bestmöglich unterstützen zu können.

Was wird Dir geboten? 

∙ 	 Eine verantwortungsvolle Position mit eigenen Entscheidungs- und Gestaltungsspielräu	
	 men in einem jungen Start-up Unternehmen
∙ 	 Eine Unternehmenskultur mit viel Raum für Individualität, flache Hierarchien und einer 
   	 offenen Kommunikation mit Du-Kultur
∙ 	 Steile Lernkurve durch ein vielfältiges und dynamisches Arbeitsumfeld
∙ 	 Leistungsgerechte Vergütung und flexible Arbeitszeitmodelle

Customer Support eMobility (m/w/d)

Wie kannst Du Dich bewerben?

Schick uns Deine aussagekräftige Bewerbung mit Lebenslauf per E-Mail an: karriere@libreo.de 
Natürlich stehen wir Dir auch bei Fragen jederzeit zur Verfügung und melden uns 
schnellstmöglich bei Dir. Wir freuen uns darauf, Dich kennenzulernen!


